Pokyny na pouzivanie sluzby
(dalej aj ,,pokyny*)

Utastnik sa zavizuje, Ze vietky elektronické komunikaéné sluzby (d’alej ».Sluzba‘*) bude vyuzivat len v stlade so Zmluvou, VSeobecnymi podmienkami, ako aj

v stilade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v SR. Utastnik j Je povinny oznamovat’ poskytovatelovi vietky zmeny sivisiace s pouzivanim

poskytovanej Sluzby. Dalej sa uZivatel’ zavizuje, e nebude Sluzbu zneuzivat'. Ugelom prav a povinnosti podla tychto Pokynov je najmi zabranit uZivatelovi

pouzivat’ sluzbu sposobom, ktory je v rozpore so zmluvou, pravnymi predpismi, dobrymi mravmi alebo znizuje, resp. je mozné odévodnene predpokladat’
znizenie kvality poskytovanej sluzby pre inych ucastnikov.

Za obsah informacii zverejnenych Gc¢astnikom zodpoveda vyluéne Gcastnik.

Utastnik je opravneny pouzivat sluzbu vyluéne pre svoje vlastné potreby. Ugastnik nesmie sluzbu komeréne vyuZivat, nesmie zdielat’ sluzbu s tretou osobou

a nesmie ani umoznit’ bezplatné alebo komeréné pouzivanie sluzby, resp. jej akejkol'vek &asti tretej osobe. Ugastnik je opravneny umoznit’ blizkej osobe bezplatné

pouzitie Sluzby tretej osobe vyluéne na Koncovom zariadeni, pri dodrzani ostatnych podmienok podl'a zmluvy. Blizkou osobou je osoba podla § 116

Obéianskeho zakonnika ¢. 40/1964 Zb. v platnom zneni. Ugastnik nie je opravneny pouzivat’ sluzbu inym sposobom ako v stlade so zmluvou, bez

predchadzajiiceho pisomného suhlasu poskytovatel’a.

Ucastnik nesmie uskutoiovat' nasledovné Ginnosti: poskytovanie pristupu do siete Internet tretej osobe prostrednictvom tgastnikovho pripojenia Hosting

accounts alebo routing cez siet’ Internet prostrednictvom siete spolo¢nosti SkyLAN s.r.o. (d’alej ,,Siet*), a to vratane ,,proxy*, poskytovania sluzieb e-mail,

spravodajstva, prevadzkovanie sluzieb pre mail-, http-, ftp-, irc- a dhcp-servre a multiuzivatel'ské intertaktivne fora.

Utastnik je zodpovedny za 8kodu, ktora vznikne v désledku neopravneného uZivania sluzby trefou osobou. V pripade porusenia ktorejkol'vek povinnosti podl’a

bodu 3 alebo 4 tychto Pokynov, poskytovatel’ je opravneny uctovat’ ucastnikovi zmluvni pokutu vo vyske 500,00 € za kazdé poruSenie a ucastnik sa zavizuje ju

zaplatit’. Povinnost’ nahrady $kody a jej vyska tym nie st dotknuté.

Poskytovatel je povinny poskytovat’ sluzbu s dohodnutymi parametrami, okrem pripadu, ked’ je Siet’ pretazena. V takom pripade je ti€astnik opravneny vyuzivat

sluzbu len v ramci povolenej kapacity. Poskytovatel’ je opravneny stanovit objem prenesenych dat pre Sluzbu. Prekrocenim povoleného objemu sa rozumie stav,

ked’ ucastnik v prislusnom kalendarnom mesiaci vycerpa objem prenesenych dat povoleny pre Sluzbu. Ak Gcastnik prekro¢i v prislusnom mesiaci 90%

povoleného objemu prenesenych dat, poskytovatel’ zasle uzivatel'ovi oznamenie s upozornenim na mozné pravne nasledky. V pripade dosiahnutia 100%

povoleného objemu prenesenych dat v prislusnom mesiaci, poskytovatel méze obmedzit’ poskytovanie Sluzby tym, ze znizi rychlost’ prenosu dat.

Pod zneuzitim Sluzby sa ma na mysli najma také jej pouzitie (aspon jedno), ked’ ucastnik:

- posle ,,retazovy list“ (chain letter) alebo nabada na poslanie takéhoto listu, bez ohl'adu na to, ¢i adresat ma zaujem spravu prijat’

- zaSle vyhrazku, urazku alebo inak obtazujuci email tretej osobe, pricom k obtazovaniu ddjde najmé pouzitim nevhodného, resp. neslusného slovnika alebo
frekvenciou alebo velkost'ou emailovych sprav,

- za$le spravu, v adrese odosielatel’a ktorej je adresa elektronickej komunikaénej sluzby tretej osoby, bez stihlasu tejto tretej osoby

- zasiela hromadné alebo komeréné spravy spésobom vSeobecne znamym ako ,,spamming®, ¢o zahfiia napr. hromadni spravu s obchodnym obsahom, ziadost’
o charitativny prispevok, podpisovi peticiu, spravu s nabozenskym obsahom a pod.

- za$le ,,emailova bombu®, t.j. spravu zaslant prijimatel'ovi vo velkom pocte

- za$le spravu alebo stubor s takou vel’kostou, ktord moze narusit’ ¢innost’ servera, emailového uctu alebo Siete.

- spoOsobi pretazenie siete Internet alebo Siete, ktoré ma alebo mdéze mat’ za nasledok zniZenie rychlosti alebo ¢iastocny alebo uplny vypadok Siete.

- ziska pristup do pocitacového systému, siete, udajov alebo softwaru bez prislusného povolenia resp. sthlasu (,,hacking™), o zahfia iakykol'vek pokus
o preskiiSanie, preverenie alebo otestovanie zranitelnosti akéhokol'vek systému alebo siete, alebo akéhokol'vek pokusu o porusenie bezpecnostnych opatreni
alebo opatreni na kontrolu pristupovych prav bez vyslovného povolenia vlastnika systému alebo siete

- zmeni alebo zni¢i data tretej osoby

- rozsiri virus

- pouZije alebo rozsiri nastroj alebo prostriedok ohrozujuci bezpecnost’ datove;j siete alebo umoziujuci jej narusenie

- porusi etické pravidla spravania sa na sieti Internet

- monitoruje, zoskenuje alebo prekopiruje data na pocitaci tretej osoby alebo pocitacovom porte

- umyselne alebo z nedbanlivosti poskodi Siet alebo jej Cast’

- umyselne alebo z nedbanlivosti poskodi, resp. obmedzi inych uzivatel'ov pri vyuzivani elektronickych komunikaénych sluzieb

- pouzije sluzbu takym spdsobom, ktory v rozpore so zmluvou znizi alebo ohrozi kvalitu poskytovanej elektronickej komunikacnej sluzby poskytovatel'om pre
tretiu osobu

- pouzije sluzbu takym sposobom, ktory poskytovatel’ definuje a zverejni, resp. oznami uzivatel'ovi ako zneuzitie sluzby.
Utastnik je povinny pri vyuzivani diskusnych skupin, v ktorych si osoby vymiefiaji nizory na témy spoloéného zédujmu (,,newsgroups*) zdrzat' sa nasledovnych
aktivit:
- distribtcia reklamnych alebo propaga¢nych materialov
- zaslanie, resp. umiestnenie spravy, ktora porusuje prava dusevného vlastnictva tretej osoby
- umiestnenie velkého poctu tej istej spravy do réznych diskusnych skupin
- umiestnenie ,,ret'azového listu
- umiestnenie spravy do diskusnej skupiny, ktora sa netyka témy danej skupiny (tzv. ,,off-topic posting™)
- sfalSovanie informacie v zahlavi spravy
- umiestnenie spravy pod menom tretej osoby, napriklad za i¢elom zabranit' niekomu pouzivat’ Siet’ Internet.
Utastnik je povinny pri vyuZivani chat servera zdrzat’ sa nasledovnych aktivit:
- porusenie prava dusevného vlastnictva tretej osoby
- pouzitie pejorativnych vyrazov
- rozsirenie protipravnych informacii
- obtazovanie, zaslanie vyhrazky alebo umyselné vnucovanie sa tretej osobe
- opakované kopirovanie textu do ,,chat room* (tzv. ,,scrolling)
- vytvorenie ,,chat room* s pejorativnym alebo inak urazlivym nazvom
- pouzitie pejorativnej urazlivej alebo inak urazlivej prezyvky
- propagacia alebo pouzitie reklamy
Ugastnik je povinny pri vyuzivani domovskej stranky (tzv. ,,homepage*) a umiestiiovani informacii na fiu, zdrzat’ sa nasledovnych aktivit:
- porusenie prava dusevného vlastnictva tretej osoby
- umiestnenie protipravnych materialov, napriklad informacii podporujucich rasizmus, obsahujucich detskt pornografiu a pod.
- akokol'vek komeréne vyuzivat' domovsku stranku alebo umoznit’ jej komeréné vyuzitie
- umiestnit’ alebo sirit’ informacie, ktoré by mohli poskodit’ poskytovatel'a
V pripade porusenia tohto bodu, poskytovatel ma pravo i bez upozornenia uzivatel'a odstranit’ z domovske;j stranky uZzivatela takéto informacie a s nimi spojené
data. Poskytovatel” je opravneny i odstipit’ od zmluvy s okamzitou uc¢innostou.
V pripade porusenia ktorejkoI'vek povinnosti uzivatela podla tychto Pokynov moze poskytovatel obmedzit’ alebo prerusit poskytovanie Sluzby. Poskytovatel
spravidla poziada uzivatela, aby upustil od poruSovania zmluvy a ak naprava nenastane v lehote uréenej poskytovatelom, najdlhsie vSak do 15 dni od vyzvy,
poskytovatel’ ma pravo obmedzit’ alebo prerusit’ poskytovanie Sluzby. V pripade, ze uzivatel po vyzve poskytovatel'a nevykonal ndpravu v stanovenej lehote,
poskytovatel méze od zmluvy odstapit. V odévodnenych pripadoch, najmé ak hrozi vznik $kody, moze poskytovatel’ prerusit’ alebo obmedzit' poskytovanie
sluzby i bez predchadzajuceho poziadania uzivatel'a na upustenie od poruSovania zmluvy. Sposob poziadania uzivatela podla tohto bodu méze byt pisomny,
faxom, e-mailom alebo inym sposobom, ktorym bude mozné preukazat’ vykonanie poziadavky.

Poskytovatel’ je povinny uchovavat’ len taky objem elektronickej posty uzivatela, aky je stanoveny pre danu sluzbu. V pripade, ak objem elektronickej posty

dosiahne maximum stanoveného objemu, poskytovatel' nebude prijimat’ a uchovavat’” d’alsie spravy elektronickej posty adresované uzivatelovi. Poskytovatel’

sluzby nenesie ziadnu zodpovednost’ za Skodu alebo int ujmu spdsobent uvedenym neprijatim sprav elektronickej posty.



